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1. Introdução

O Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco  (TCE-PE), em cumprimento ao dis-
posto no art. 30, §4º, da Constituição Estadual, apresenta o seu Relatório Trimestral de 
Atividades, referente ao 4º trimestre de 2023.

Este relatório contém os principais resultados da atuação do TCE-PE, tanto na área do 
controle externo, quanto na área administrativa. As informações nele disponibilizadas 
foram consolidadas pela Diretoria de Gestão e Governança - DGG, a partir dos dados 
enviados pelas unidades organizacionais do Tribunal.
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2. Principais destaques no trimestre
	■ Seminário Nacional de Saneamento em Recife - Participação do Presidente 

como palestrante;

	■ Sessão do Pleno destaca os 35 anos de Promulgação da Constituição 
Federal e os 34 anos da Promulgação da Constituição Pernambucana, de 
05/10/1988 e 05/10/1989, respectivamente;

	■ Semana da Criança: Presidente divulga a Operação Ordenada da 
Educação Infantil 2023 - Fiscalização das Políticas Públicas voltada para a 
Primeira Infância;

	■ Projetos em Inteligência Artificial são entregues ao TCE e MPC - Presidente 
acompanhou as entregas e falou da necessidade de fortalecer o Convênio 
vigente entre o TCE, ATI e UPE;

	■ Comemoração dos 55 anos do TCE e o dia do Servidor, com corte do bolo 
e apresentação musical - Presidente agradece o empenho de todos pelo 
cumprimento da missão da instituição;

	■ Tome Conta de cara nova. Ação DTI e NUI/GPRE, com o apoio do Presidente, 
busca novas soluções para o fortalecimento da Transparência e a 
construção de uma governança responsável;

	■ Presidente empossa 11 novos servidores aprovados no Concurso de 2017;

	■ Presidente recebe comitiva do TCE do Maranhão que veio conhecer as 
boas práticas praticadas no TCE-PE que resultaram na eliminação dos 
lixões em PE;

	■ Divulgação dos resultados da Operação Ordenada da Educação Infantil, 
auditoria iniciada em 09/10/23. Presidente enfoca que os resultados serão 
encaminhados por ofício aos Prefeitos de todos os municípios para ciência 
e correção das falhas e irregularidades;

	■ Presidente visita sede das Inspetorias de Garanhuns (IRGA) e Arcoverde 
(IRAR);

	■ Presidente participa do Congresso de Contratações Públicas do Agreste 
Meridional, na OAB sub-seção Garanhuns, destacando a parceria OAB e 
TCE com foco nos trabalhos de políticas públicas, enfatizando o fim dos 
lixões e os trabalhos com foco na Primeira Infância;

	■ Portal institucional do TCE-PE recebe pelo 2º ano consecutivo o Selo 
Diamante de Transparência. Presidente diz que o índice de 99,88% em 
Transparência levou o TCE-PE a ficar em 4º lugar no Brasil. Isso reflete o 
compromisso da nossa instituição com o fortalecimento da cidadania;

	■ Atuação do TCE na Primeira Infância é destaque em evento nacional 
“Seminário GT Primeira Infância: O Brasil aprendendo com o Brasil”, 
promovido pelo CDESS da Presidência da República e a ONG Todos pela 
Educação, no Recife;

	■ Presidente participa no Recife de reunião com representantes da ATRICON 
e do CDESS para definir as recomendações a serem repassadas pelos TC´s 
aos gestores públicos para elaboração da Política Nacional Integrada da 
Primeira Infância;
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	■ TCE concede Medalha Nilo Coelho a 10 agraciados em evento realizado 
na ESMAPE. O Presidente registra a honra e alegria de condecorar os 
homenageados que são pessoas que contribuíram para o controle 
externo. Presidente fala do novo momento na fase de aprofundamento 
das políticas públicas;

	■ Eleição da Nova Mesa Diretora para o biênio 2024-2025.  Presidente 
parabeniza os eleitos;

	■ Presidente visita sede da Inspetoria de Surubim (IRSU), agradece o trabalho 
de todos e participa de encontro “Obras Públicas IN Foco” promovido pela 
ECPBG em Surubim;

	■ Inaugurada a Nova sede da Inspetoria de Petrolina (IRPE), com auditório 
que passa a comportar 60 pessoas, entre outros melhoramentos;

	■ O Presidente recebe Medalha de Mérito Educacional Professor Paulo 
Freire juntamente com o Diretor da ECPBG, Conselheiro Marcos Loreto, 
concedidas pelo Conselho Estadual de Educação de Pernambuco (CEE-
PE) em reconhecimento aos relevantes serviços prestados à causa da 
educação. A solenidade comemorou 60 anos do CEE-PE;

	■ Presidente do TCE-PE participou do III Congresso Internacional dos TC’s em 
Fortaleza, de 28/11 a 01/12/23;

	■ Última Sessão do Pleno homenageia o Presidente Ranilson Ramos que 
encerra seu mandato em 31/12/23, palavras como “antes de tudo um forte”, 
“dedicação a políticas públicas, como o fim dos lixões”, “alguém com 
firmeza e simplicidade”, “imagem de sabedoria”, “gestão muito exitosa e 
que orgulha toda a casa, entre outras falas;

	■ Aumento no valor do auxílio-alimentação;

	■ Aumento no valor do auxílio-saúde;

	■ Implantação do acervo/produtividade;

	■ Ampliação do uso do SEI no âmbito do MPCO e das unidades da DEX;

	■ Desenvolvimento da ferramenta de monitoramento de contratação no 
TCE (BI Contratação);

	■ Modelagem dos processos de trabalho do DBS;

	■ Realização do Diagnóstico dos Resíduos Sólidos;

	■ Implantação de Sistema de Compostagem de Resíduos Orgânicos;

	■ Início do contrato de Terceirização, com dedicação exclusiva de mão de 
obra, incluindo fornecimento de material de limpeza;

	■ Entrega do mobiliário para Inspetoria de Petrolina;

	■ Modelagem dos processos de trabalho do DCF;

	■ Treinamento para Fiscais de Contrato;

	■ Elaboração do Manual de Gestão de Contratos;
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	■ Realização do último evento “Café com Licitação” -  apresentação do 
Manual de Gestão de Contratos;

	■ Reformulação das informações sobre contratações no Portal da 
Transparência do TCE-PE;

	■ Realização do primeiro pregão eletrônico sob a Nova Lei de Licitação e 
Contratos Administrativos (14.133/2021);

	■ Modelagem dos processos de trabalho do DED;

	■ Instituição da Política de Gestão do Conhecimento;

	■ OKR Repositório de Processos de Trabalho;

	■ Participação na Bienal do livro;
 

	■ Atualização da Tabela de Temporalidade de Documentos;

	■ Publicação do edital para eliminação de 500 caixas de documentos;

	■ 2º Boletim de Jurisprudência;

	■ Realização da palestra “TCE + Igual: Diga não ao assédio e à discriminação 
no ambiente de trabalho” do Plano de Logística Sustentável - PLS TCEPE;

	■ Conclusão da Correição CORG nº 1/2023 (fluxo processual), cujo indicador 
(Correção das falhas identificadas nos fluxos dos processos de controle 
externo analisados em 2023) revelou uma medição de 97,87%, frente à 
meta de 90%;

	■ Atualização do Código de Ética dos Servidores, regulamentado pela 
Portaria Normativa TC nº 224/2023, publicada na edição do DOE TCE-PE de 
18/10/2023;

	■ Emissão do Provimento TC/CORG nº 3/2023, referente à Correição 2/2023 
(Processos em instrução com atraso crítico);

	■ Emissão do Relatório do Inventário de Processos Físicos não Digitalizados 
existentes no acervo do TCE-PE em novembro de 2022. Dos 17.551 processos 
analisados, 148 tiveram os registros atualizados;

	■ Conclusão e julgamento do Processo Administrativo Disciplinar TC n° 
2157588-5 (SEI n° 0001633/2022);

	■ Conclusão e julgamento do Processo Administrativo Disciplinar TC n° 
2210220-6;

	■ Participação no XIII Congresso Internacional de Contabilidade, Custos 
e Qualidade do Gasto no Setor Público, com a palestra “Os Desafios do 
Investimento Público na Infância: um olhar do Controle Externo sobre o 
Planejamento e a Execução Orçamentária”;

	■ Participação no I Seminário de Planejamento, Financiamento e Economia 
da Saúde em Pernambuco, que aconteceu no Instituto de Medicina 
Integral Professor Fernandes Figueira (IMIP), com a palestra “Análise do 
fluxo dos recursos da saúde”, na mesa “A análise do gasto público em 
saúde: planejamento e controle na gestão pública”;
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	■ Realização da Fiscalização Ordenada nas políticas públicas voltadas 
para a Primeira Infância. As equipes de auditoria visitaram cerca de 2.500 
unidades de ensino infantil em todos os 184 municípios pernambucanos, 
aproximadamente 60% do total de creches e de escolas com educação 
infantil existentes no Estado, para verificar, entre outros quesitos, a 
quantidade e a qualificação dos profissionais, as condições de higiene 
das escolas e de o saneamento;

	■ “Um estudo feito pelos 33 Tribunais de Contas do país avaliou o nível de 
transparência de oito mil portais públicos dos Poderes Executivo, Legislativo, 
Judiciário, Ministérios Públicos, Tribunais de Contas e Defensorias Públicas 
da União, Estados, Municípios e Distrito Federal. Os resultados foram 
apresentados durante o Seminário Transparência em Foco, dia 13 de 
novembro em Brasília;

	■ O levantamento verificou cem itens em cada um dos sites, entre eles, 
acessibilidade, receita, despesa, ouvidoria, licitações, contratos, convênios, 
planejamento e prestação de contas;

	■ Em Pernambuco foram avaliados 374 sites, entre prefeituras, órgãos 
públicos, Governo e instituições. A média de transparência no Estado foi 
de 56,33%;

	■ O TCE-PE atingiu o índice de 99,88% em transparência, ficando em 4º lugar 
entre os Tribunais de Contas do Brasil, e recebeu o selo Diamante;

	■ As ações de fiscalização e orientação do Tribunal de Contas do Estado 
voltadas para a primeira infância em Pernambuco receberam destaque 
no seminário “GT Primeira Infância: O Brasil aprendendo com o Brasil”, 
que foi promovido pelo Grupo de Trabalho criado pelo Conselho de 
Desenvolvimento Econômico e Social Sustentável da Presidência da 
República (CDESS), e pela organização não governamental Todos Pela 
Educação;

	■ O trabalho de erradicação dos lixões em Pernambuco desenvolvido pelo 
Tribunal de Contas de Pernambuco vai servir de base para as ações de 
fiscalização a serem implantadas pelo TCE do Maranhão, voltadas para o 
cumprimento da Política Nacional de Resíduos Sólidos;

	■ O trabalho sobre o TEA elaborado pelo TCE foi destaque durante o Congresso 
Internacional sobre Autismo, que aconteceu de 16 a 18 de novembro, em 
São Paulo, e que discutiu a importância do acesso a serviços de qualidade 
para pessoas com TEA e familiares, desde a primeira infância até a idade 
adulta;

	■ 1ª avaliação do grau de maturidade da gestão de riscos no TCE;

	■ Avaliação do processo de contratação na ECPBG;

	■ Realização do XX Seminário de Planejamento e Gestão, com a participação 
presencial dos membros e gestores, bem como transmissão ao vivo para 
todos os servidores;

	■ Realização do Ciclo Piloto da metodologia OKR (Objectives and Key Results), 
metodologia focada na agilidade da execução da estratégia, que vem se 
articular à metodologia de planejamento Balanced Scorecard (BSC), já 
adotada no Tribunal;

	■ Disponibilização do novo hotsite da Gestão Estratégica na Intranet;
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	■ Realização dos eventos “Uma Viagem pela Estratégia” para divulgação da 
estratégia do Tribunal junto aos servidores;

	■ Elaboração dos processos de aposentadoria decorrentes do PAV/2023 do 
TCE-PE;

	■ Finalização do desenvolvimento do sistema para envio de informações 
para o E-social;

	■ Reuniões com a DTI, e com empresa responsável, objetivando melhoria na 
sonorização, transmissão e gravação das sessões plenárias;

	■ Realização de reuniões objetivando a execução do “Plenário Virtual”;

	■ Reuniões com a DTI e com a empresa representante do Google para 
avaliação, orçamento e possível aquisição de algumas ferramentas do 
Google Clouds, com o objetivo de agilizar trabalho executado pelo DTP;

	■ Força operacional para publicação dos processos julgados nas últimas 
sessões de dezembro, objetivando o alcance das metas da Casa;

	■ Treinamento de colaboradores para nova função de encaminhamento 
de peças processuais elaboradas pelo DTP diretamente  para o Diário 
Eletrônico;

	■ Alinhamento com a GPEL sobre os processos eletrônicos julgados;

	■ Realização da primeira reunião do comitê de TI (Portaria Normativa TC n° 
209/2023);

	■ Desenvolvimento de metodologia para avaliação de contratações de 
Software como Serviço (SaaS);

	■ Realização do primeiro pregão na nova lei de licitações para aquisição de 
licenças Microsoft;

	■ Realização do Você +Seguro nas IRs e setores da sede (DP, ECPBG);

	■ 10 publicações do Minuto +Seguro e criação de canal de comunicação de 
SI no Google Chat;

	■ Realização da primeira campanha na plataforma de Segurança da 
Informação que teve 58% de engajamento dos usuários;

	■ Ações de divulgação do Guia de boas práticas em Segurança da 
Informação;

	■ Evoluções tecnológicas para aprimoramentos do portal de Transparência 
do TCE-PE;

	■ Realização da Oficina com a participação de diferentes setores para o 
levantamento de necessidades para viabilizar o desenvolvimento da 
Plataforma de Gestão de Pessoas;

	■ Desenvolvimento da primeira versão do Integrador com o PNCP (Portal 
Nacional de Contratações Públicas);

	■ Finalização do desenvolvimento do sistema para envio de informações 
para o E-social (TCE e ECPBG);
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	■ Implantação do novo sistema para a Ouvidoria;

	■ Implantação do novo TOME CONTA;

	■ Estruturação tecnológica para realização das fiscalizações ordenadas 
com a implantação do sistema Capture (convênio com o TCE-PI) e 
distribuições de tablets para as equipes de auditoria;

	■ Implantação da Agenda Institucional;

	■ Realização do evento Momento Google;

	■ Migração do domínio dos sistemas, serviços digitais, e-mail e site para 
TCEPE.TC;

	■ Aprimoramento da infraestrutura de TI com a migração do data center 
secundário do prédio anexo para o Edíficio Ruy Lins;

	■ Aquisição e implantação de novas catracas com reconhecimento facial 
para a recepção do Ed. Dom Hélder;

	■ Realização de Diagnóstico da TI Verde do TCE-PE;

	■ Desenvolvimento da primeira versão do Plenário Virtual;

	■ Atualização tecnológica do “motor” INFOX.BPM do sistema de processo 
eletrônico;

	■ Realização de Piloto OKR com o objetivo “Surpreender o cidadão com 
informações mais atrativas do TCE-PE” gerando pareceres prévios em 
linguagem simplificada por solução de IA;          

                                                                  
	■ Implantação do Controle Interno na Escola;

	■ Novo fluxo de contratações com enquadramento da nova Lei de Licitações 
(Lei nº 14.133/21);

	■ Curso: Sistema de Registro de Preços na Lei 14.133/2021;

	■ Curso: Contratação direta;

	■ Curso: Licitação de material médico-hospitalar;

	■ Curso: Orçamento aplicado ao setor público;

	■ Curso: Descomplicando e aplicando a lei 14.133/2021;

	■ Curso: Procedimentos auxiliares na lei 14.133/2021;

	■ Curso: Licitação e Contratação de Obras e Serviços de Engenharia;

	■ Oficinas: Admissão de Pessoal e o seu Envio no Sistema e-TCE-PE;

	■ Curso: Contratos Administrativos.
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3. Atividades de Controle Externo
3.1 Processo de Controle Externo

Atividades (Janeiro a Dezembro)                                                                                                                               2022 2023

Número de processos formalizados (total) 12.090 9.860

Concessão de aposentadoria, pensão e reforma 9.959 7.745

Demais modalidades 2.131 2.115

Número de processos instruídos (total)1 9.430 10.755

Concessão de aposentadoria, pensão e reforma 8.358 9.815

Demais modalidades 1.072 940

Número de processos julgados (total) 10.642 12.306

Concessão de aposentadoria, pensão e reforma 8.262 9.808

Demais modalidades 2.380 2.498

1	 Por não possuírem fase de instrução, não são contabilizados neste quantitativo os  processos de Consul-
ta, Medida Cautelar, Pedido de Rescisão e Recurso.
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3.2 Pós-Julgamento

Atividades (Janeiro a Dezembro)                                                                                                                               2022 2023

Valor das multas com recolhimento comprovado R$ 1.068.439,16 R$ 1.814.396,50

Valor dos débitos com recolhimento comprovado R$ 0,00 R$0,00

3.3 Ações Concomitantes de Controle Externo

Atividades (Janeiro a Dezembro)                                                                                                                               2022 2023

Número de procedimentos de fiscalização
realizados2   1.297 1.183

Levantamentos 378 213

Inspeções 271 263

Auditorias 567 646

Acompanhamentos 55 51

Monitoramentos 16 9

Número de auditorias especiais concomitantes 
realizadas 9 1

Número de denúncias concomitantes apuradas 1 -

2	 Os procedimentos de fiscalização encontram-se definidos no art. 185-A do Regimento Interno do TCE-PE 
(Resolução TC nº 15, de 10 de novembro de 2010).



	 TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE PERNAMBUCO  •   RELATÓRIO TRIMESTRAL DE ATIVIDADES 2023 - 4º TRIMESTRE

15

3.4 Benefícios Financeiros das Ações de 
Controle Externo 

Atividades (Janeiro a Dezembro)                                                                                                                               2022 2023

Valor dos benefícios financeiros decorrentes 
de ações de fiscalização R$ 235.268.641,97 R$ 869.093.665,56

Detalhamento dos benefícios de 2023 por tipo:
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3.5 Ministério Público de Contas - MPCO

Atividades (Janeiro a Dezembro) 2022 2023

Atuações 
processuais 
no TCE

Pareceres 778 618

Cotas 150 122

Recursos interpostos pelo MPCO 13 18

Ações de 
Cooperação 
Técnica

MPPE 395 332

MPF 93 94

Outros 12 6

Ações para a 
garantia da 
efetividade      
das atribuições 
do TCE-PE

Representação de Cumprimento de Decisões 111 103

Análise do julgamento das contas de governo pelas 
Câmaras de Vereadores 394 128

Cobrança Débitos e Multas imputados pelo TCE-PE 183 179

Atuações 
finalistas do 
MPCO

Recomendações Conjuntas 1 0

Recomendações Próprias 3 7

Representações Internas 63 49

Representações Externas 112 31

Ações 
Investigativas

Notícias de Fato 119 244

Procedimento Preparatório de Representação 09 0

Ações de 
Publicidade / 
Transparência

Notícias veículadas 210 812
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3.6 Ouvidoria

Atividades (Janeiro a Setembro) 2022 2023

Número de demandas do cidadão recebidas 2.352 3.860

Número de demandas do cidadão concluídas 1.957 2.850

Número de solicitações de acesso à informação 
recebidas 201 152

Número de solicitações de acesso à informação 
concluídas 172 146
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4. Atividades de Capacitação

Atividades (Janeiro a Setembro) 2022 2023

Número de eventos do Programa TCEndo
Cidadania3  realizados 28 113

Número de participantes de eventos do Programa 
TCEndo Cidadania 1.680 2.811

Número de eventos abertos ao público externo
realizados (exceto TCEndo Cidadania) 9 10

Número de eventos exclusivos para servidores do 
TCE-PE realizados 5 7

Número de cursos (turmas) abertos ao público
externo oferecidos 25 (139) 38 (243)

Número de participantes de cursos abertos ao
público externo 3.586 4.528

Número de cursos (turmas) exclusivos para
servidores do TCE-PE oferecidos 40 (83) 35 (54)

Número de participantes de cursos exclusivos
para servidores do TCE-PE      1850 1.674

3	 O TCEndo Cidadania é um programa idealizado pelo Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco (TCE-
-PE) e executado pela Escola de Contas Públicas Professor Barreto Guimarães (ECPBG). Busca desenvolver a cons-
ciência crítica do cidadão, estimulando sua participação na definição do uso dos recursos públicos e na fiscaliza-
ção de sua correta aplicação.
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5. Gestão Orçamentária e Financeira

Item Dotação
Inicial (R$)

Dotação
Atualizada 

(R$)

Valor
Empenhado 

(R$) Jan - Dez

Valor
Liquidado 

(R$) Jan - Dez

Valor 
Pago 

(R$)Jan - Dez

Despesas 
Correntes 578.486.500,00 577.838.157,89 566.737.423,30 566.737.423,30 561.576.732,98

Pessoal 437.910.000,00 410.402.000,00 409.049.176,92 409.049.176,92 407.979.735,62

Outras 
despesas 
de custeio

140.576.500,00 167.436.157,89 157.688.246,38 157.688.246,38 153.596.997,36

Despesas 
de Capital 30.104.300,00 29.907.400,00 13.822.961,36 13.822.961,36 9.832.845,00

Total 608.590.800,00 607.745.557,89 580.560.384,66 580.560.384,66 571.409.577,98

DESPESAS COM PESSOAL - LRF (3º Quadrimestre) 2022 2023

Despesa com pessoal para fins de apuração do limite 369.252.672,66 408.418.633,54

Receita Corrente Líquida Ajustada para cálculo 
dos limites de despesa com pessoal 36.697.903.274,87 37.789.672.693,56

Limite apurado - % 1,006% 1,0808%

Limite máximo - 1,560%(2022) / 1,35% (2023) 572.487.291,09 510.160.581,36

Limite prudencial - 1,482% (2022) / 1,2825% (2023) 543.862.926,53 484.652.552,29

Limite de alerta - 1,404% (2022) / 1,2150% (2023) 515.238.561,98 459.144.523,23
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6. Projetos Estratégicos

Projeto Objetivo % Realizado 
(até 31/12/2023)

Ampliação e consolidação do 
SEi!

Ampliar e consolidar o Proces-
so Eletrônico Administrativo - 
SEI no TCE.

100%
(Concluído)

Auditorias Integradas em Po-
líticas Públicas - Fase I

Conduzir o TCE-PE a um mode-
lo de atuação do controle ex-
terno que gere benefícios efeti-
vos à sociedade, considerando 
suas demandas e expectativas 
por um melhor serviço público, 
à luz das diretrizes da INTOSAI e 
ATRICON.

100,00%
(Concluído)

Auditorias Integradas em Po-
líticas Públicas - Fase II

Conduzir o TCE-PE a um mode-
lo de atuação do controle ex-
terno que gere benefícios efeti-
vos à sociedade, considerando 
suas demandas e expectativas 
por um melhor serviço público, 
à luz das diretrizes da INTOSAI e 
ATRICON

72,01%

Definição dos indicadores 
estratégicos da perspectiva 
Resultados para a Sociedade

Identificar, especificar e im-
plantar no sistema Channel os 
indicadores estratégicos da 
Perspectiva Resultados para a 
Sociedade, os quais, uma vez 
amadurecidos e consolidados, 
passarão a compor o cálculo 
do desempenho institucional.

100%
(Concluído)

Elaboração do Plano de 
Estímulo ao Controle Social

Implementar e monitorar 
ações inovadoras de forma in-
tegrada no TCE-PE visando ao 
Controle Social.

100%
(Concluído)

Elaboração e implantação do 
Plano de Logística Sustentá-
vel4

Elaborar e implantar o Plano de 
Logística Sustentável do TCE 72,83%
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Elaboração e Monitoramento 
do Plano de Gestão do Co-
nhecimento

Elaborar e monitorar o Plano de 
Gestão do Conhecimento, ao 
longo do ciclo 2020-2025

100%
(concluído)

Elaboração e Monitoramento 
do Plano de Gestão Docu-
mental e Memória Institucio-
nal

Elaborar e monitorar a execu-
ção do Plano de Gestão Docu-
mental e Memória Institucional.

Suspenso

Elaboração e Monitoramento 
do Plano de Governança de TI

Aprimorar a Governança de 
TI do TCE-PE, criando e/ou 
aperfeiçoando procedimentos 
que sejam efetivos e estejam 
alinhados com outros objetivos 
estratégicos do TCE-PE.

90,61%

Elaboração e Monitoramento 
do Programa de Governança 
e Gestão por Resultados

Realizar um estudo sobre o 
alcance e os processos de Go-
vernança e Gestão por Resul-
tados;
Elaborar, monitorar e dissemi-
nar o Plano de Governança e 
de Gestão por Resultados.

100%
(concluído)

Elaboração e Monitoramen-
to do Plano Estratégico de 
Marketing Institucional

Elaborar um plano que coor-
dene os esforços de comuni-
cação do TCE, especialmente 
os voltados ao relacionamento 
com a Sociedade e parceiros, 
em seus vários níveis e varia-
das formas, de modo a fortale-
cer a sua imagem institucional.

65,18%

Estruturação da Fase de Pós-
-Julgamento do Processo de 
Controle Externo

Estruturar a Fase de Pós-Julga-
mento do Processo de Controle 
Externo visando garantir efeti-
vidade das determinações do 
TCE.

100%
(concluído)

Estruturação da nova sis-
temática de contratações 
- Nova Lei de Licitações e 
Contratos (Lei 14.133/2021)

Estruturar nova sistemática 
de contratações  no TCE para 
adequação à nova Lei de Lici-
tações.

100%
(concluído)
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Execução do Plano de Capa-
citação do Jurisdicionados 
2022

O Projeto de Evolução do Ensino 
a Distância 2022 se guiará pri-
mordialmente pelo PCJ - Plano 
de Capacitação dos Jurisdicio-
nados (Portaria Normativa TC 
Nº 157/2021). O PCJ consolida 
as ações de aprendizagem 
que serão desenvolvidas pela 
Escola de Contas com o fim de 
atender ao objetivo estratégico 
5. Aperfeiçoar a Capacidade 
Técnica do Jurisdicionados, 
contido no Plano Estratégico 
2020-2025 do TCE-PE e Redese-
nhar a estrutura EAD baseado 
no plano de capacitação dos 
jurisdicionados.

100%
(concluído)

Execução do Plano de Capa-
citação do Jurisdicionados 
2023

Redesenhar Portaria do Plano 
de capacitação dos jurisdi-
cionados 2023 /2024 baseado 
no plano de controle externo 
2022/2023
- Integrar as equipes: Peda-
gógica , Comunicação,e  os 
Conteudistas ;
- Produzir cursos  em  ambien-
tes virtuais de aprendizagem 
existentes;
- Produzir material de videoau-
las com excelência e qualida-
de;
- Produzir curso presenciais/ 
telepresencial na ECPBG e Ins-
petorias

100%
(concluído)

Execução do Plano Estraté-
gico de Gestão do Conheci-
mento - 2021

Elaborar modelo de gestão do 
conhecimento para o TCE-PE;
Publicar política sobre gestão 
do conhecimento no TCE-PE;
Avaliar o nível de maturidade 
da gestão do conhecimento no 
TCE-PE;
Modelar o processo de gestão 
do conhecimento no TCE-PE;
Construir e divulgar site sobre 
gestão do conhecimento no 
TCE-PE.

100%
(concluído)

Execução do Plano Estraté-
gico de Gestão do Conheci-
mento - 2023

Executar as ações do Plano Es-
tratégico de Gestão do Conhe-
cimento.

51,91%
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Execução do Programa de 
Governança e Gestão por 
Resultados

Revisar e executar o Plano 
Estratégico de Governança e 
Gestão por Resultados:
Modelo de Governança do TCE 
elaborado | Ferramenta de 
avaliação da maturidade do 
modelo definida | Maturidade 
do modelo de governança do 
TCE com avanços identificados.

90,05%

Implantando a governança 
de TI (Gestão 2022-2023)

IImplementar as ações es-
senciais para o bom funcio-
namento da governança de 
TI, envolvendo a criação do 
comitê de tecnologia da infor-
mação, definição do modelo 
de governança e gestão de TI 
e de ferramenta institucional 
para análise da maturidade 
da gestão e governança de TI; 
criação de metodologia para 
identificação e priorização de 
ações estruturantes de TI e iní-
cio do processo de priorização 
e desenvolvimento de inicia-
tivas de TI, de acordo com a 
nova metodologia definida.

100%
(Concluído)

Ouvidoria Plataforma	

Servir como ponte entre os 
serviços que integram o TCE-PE 
e a sociedade. Para ratificar o 
conceito “Plataforma” o projeto 
entende que precisa estruturar 
e fazer funcionar 3 pilares: o 
relacionamento entre o TCE-PE 
e o cidadão, estruturar o fluxo 
TCE-PE e outros Órgãos e, por 
fim, ser parceiro (mediador) 
entre o relacionamento outros 
Órgãos e cidadão. A assistente 
virtual “Dorinha”, será a “porta-
-voz” nesses relacionamentos 
mencionados acima e contará 
com investimentos, entre ou-
tros, em Inteligência Artificial.

96,94%

Plano de Gestão de Pessoas

Construção de um plano de 
gestão de pessoas contendo 
as diretrizes e principais linhas 
de ação referentes à gestão de 
pessoas a serem seguidas no 
ciclo de planejamento estraté-
gico 2022-2025.

100%
(concluído)
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Processo Eletrônico 2022-
2023

Seguir com a implantação das 
modalidades processuais, as-
sim como novas funcionalida-
des e ajustes nas já existentes.

93,28%

Tome Conta - Nova versão

Melhorar a performance da 
ferramenta Tome Conta com 
base na experiência dos usu-
ários, sob várias dimensões, 
visando otimizar a interação 
com a sociedade

100%
(concluído)

Gestão ágil do TCEndo Cida-
dania - 2023

Inovar na gestão do TCEndo 
Cidadania, utilizando técnicas 
e métodos ágeis, visando a 
efetividade na execução de 
suas ações.

100%
(Concluído)

Sisouv 4.0

Servir como "coração" das ma-
nifestações, demandadas ou 
não pela sociedade, entre os 
serviços que integram o TCE-PE. 

85,20%

TCE Digital

Utilizar a web de forma estraté-
gica, otimizando a comunica-
ção e garantindo acessibilida-
de ao cidadão, numa melhor 
experiência de usabilidade, aos 
serviços oferecidos pelo Tribu-
nal, de forma que a sociedade 
tenha acesso a informações 
precisas, atualizadas e propor-
cionando maior transparên-
cia ao processo. Além disso, 
também visamos melhorar a 
eficiência interna do Tribunal, 
automatizando processos, 
ampliando conhecimento e 
tornando a gestão de infor-
mações mais simples, eficaz e 
escalável para todos.

100%
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