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INTRODUCAO

Diante da crescente relevancia da tecnologia da
informacdo (Tl) na atuacdo do Poder Plblico, o
Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco, em
sua missao de fiscalizar e orientar a administracao
publica em beneficio da sociedade, lanca a
"CARTILHA DE BOAS PRATICAS DE TECNOLOGIA
DA INFORMACAO PARA  TRANSICAO  DE
MANDATO MUNICIPAL". Trata-se de orientacoes
complementares do Manual aprovado pela
Resolu¢do TC n° 27, de 10 de agosto de 2016,
voltadas paraaareade tecnologiadainformacao.

O objetivo da cartilha é orientar sobre boas
praticas na area de Tl que viabilizem a continuidade
dos servicos pulblicos para a populagdo, em
especial aqueles prestados com auxilio de
sistemas informatizados, e a minimizacdo dos
riscos de interrupc¢des, perda de dados e gastos
desnecessarios, durante o encerramento de
mandato e a transicdo governamental e, ainda, no
inicio da nova gestao.

Os processos de encerramento de mandato e de
transicdao visam garantir a continuidade da gestao
e da prestacdo dos servicos publicos, além de
proporcionar as condi¢Oes necessarias para que o
candidato eleito receba as informacdes essenciais
antes de sua posse, a fim de elaborar seu programa
de governo. Quando a gestdo atual finaliza o
mandato com um ambiente de TI organizado

TCE-PE

e documentado, o novo Prefeito encontra uma
base sélida que facilita a tomada de decisGes e a
implementacdo de novas politicas.

Com as orientacdes desta cartilha, objetiva-se
mitigar, ou até mesmo eliminar, as ocorréncias
relacionadas ao enfrentamento de dificuldades
tecnoldgicas no encerramento e na transicdo de
mandato. Assim, é possivel economizar tempo e
recursos no inicio do mandato, permitindo que a
nova gestdo concentre-se em suas prioridades e
metas.

E importante ressaltar que uma transicao
satisfatoria depende da gestio e da
governanca de TI eficientes durante todo o
mandato do Prefeito, e ndo apenas durante os
trabalhos da Comissao de Transicao.

A cartilha estd organizada em trés secles, nas
quais sao esclarecidos aspectos relacionados a
boas praticas de Tl no encerramento de mandato,
a constituicdo da Comissdo de Transicdo, aos
documentos que devem ser fornecidos a ela e a
recomendacgles para inicio do mandato. Essas
orientacdes contribuem para a produtividade e
eficiéncia da administracdo publica municipal,
promovendo a continuidade dos servigos pUblicos,
a transparéncia, a prestacdio de contas e a
modernizagdo da gestdo publica municipal.



BOAS PRATICAS RELACIONADAS A TI NO ENCERRAMENTO DE MANDATO

Durante o encerramento do mandato, algumas boas
praticas relacionadas a tecnologia da informacgao
devem ser adotadas pela equipe do Prefeito em
exercicio, a fim de possibilitar a continuidade dos
servicos publicos e uma mudanca de gestdo mais

eficiente:

Garantir que os contratos de TI essenciais
para o funcionamento dos servicos publicos
sejam devidamente mantidos e renovados
tempestivamente, como servicos de internet,
licencas de software, manutencao de
equipamentos, entre outros.

Garantir que todos os documentos e os dados
armazenados pelos softwares sejam mantidos
integros, completos e seguros. Isso inclui a
correta alimentacao dos dados administrativos
e contabeis da Prefeitura em seus respectivos
sistemas de informacao.
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Garantir que as remessas obrigatorias de
informag¢des ao Tribunal de Contas sejam
realizadas de forma completa e tempestiva,
conforme calendario de obrigacdes, nos
sistemas do TCE-PE:

«  SAGRES - Mddulo de Pessoal

«  SAGRES - Mdbdulo EOF

«  RemessaTCE

«  Cadastro de Unidades Jurisdicionadas

Garantir que a estrutura fisica de Tl seja
mantida integra, completa e segura.
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COMISSAO DE TRANSICAO

E FORTEMENTE RECOMENDADO
QUE SEJA DESIGNADO UM
REPRESENTANTE DA AREA DE TI
NA COMISSAO DE TRANSICAO DO
CANDIDATO ELEITO.

Da mesma forma, também é importante haver
um representante de Tl na equipe designada pelo
Prefeito em exercicio para repassar as informacdes
técnicas a Comissdo de Transicdo.

®

RESSALTE-SE QUE DEVEM SER
GARANTIDOS TANTO O AMBIENTE
FiSICO, COMO O ACESSO A
COMPUTADORES E A INTERNET.

Permitindo a transferéncia das informag¢des e um
trabalho mais eficiente da Comissao de Transicao.

TCE-PE

Conforme o art. 2° da Lei Complementar
Estadual n® 260/2014, a Comissao de Transicao
serd instituida tdo logo a Justica Eleitoral
proclame o resultado oficial das elei¢des. Ja
o art. 2°, § 1°, da Resolugcao TC n° 27/2016,
determina quais os integrantes minimos devem
compor a equipe designada pelo Prefeito em
exercicio para dar suporte a Comissdo: Controle
Interno, Financas, Administracdo e Previdéncia,
nos municipios onde houver Regime Proprio de
Previdéncia Social - RPPS instituido.

A participacdo de representantes da area de TI
na transicdo governamental contribui para um
melhor repasse das informacdes relacionadas,
permitindo uma avaliacdo mais precisa da atual
infraestrutura de TI do Municipio. Isso ajuda a
identificar os desafios, as oportunidades e as
necessidades futuras na area de Tl, que podem
afetar a tomada de decisdo da nova gestao.

Outro ponto importante para o sucesso da
transicdo é a disponibilizacdo da infraestrutura
necessaria para a realizacdo dos trabalhos da
Comissdo, como determina o § 3° do art. 2° da
Lei Complementar Estadual n® 260/2014.



DOCUMENTACAO A SER FORNECIDA A COMISSAO DE TRANSICAO

A Lei Complementar Estadual n® 260/2014, em
seu art. 4°, traz um rol de documentos que devem
ser fornecidos a Comissdo, em até 15 dias da sua
constituicdo. Em relagdo a T, o inciso XIV do referido
artigo determina o compartilhamento da relagdo dos
programas (softwares) utilizados pela Administracdo
Publica. Nesse sentido, desde a publicagdo da Lei
Complementar Estadual n® 260/2014, ha mais de
10 anos, houve um grande avanco tecnoldgico nas
organizagoes pUblicas, tanto nas atividades internas
quanto nos servigos disponibilizados a populagao.

CONTRATOS DE TI

Todos os contratos de Tl, incluindo:

«  Contratos de softwares, em especial o
Sistema Unico e Integrado de Execucdo
Orcamentaria, Administragdo Financeira
e Controle (Siafic), ou equivalente;

« Contratos de equipamentos de Tl e
relacionados (manutencdo, garantia);

+  Contratosdeservicosde Tl,em especial os
referentes a disponibilizagdo de internet.

Em separado, todos os contratos de Tl com
vencimento no Gltimo semestre da atual gestdo
ou no primeiro semestre do inicio da nova
gestao, que ndo possam ser prorrogados sem a
realizagdo de novo processo licitatério;

Todos os processos licitatorios de Tl em
andamento.

PESSOAL DE TI

Lista com os gestores e colaboradores da area
de Tl (efetivos, comissionados, terceirizados e
estagiarios);

Normas que definem a estrutura da equipe de Tl
e suas atribuicdes.

PROJETOS DE TI

Rol de projetos de Tl em andamento, com
sua respectiva documentacao, identificando
Marcos, prazos e recursos Necessarios.
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Por isso, atualmente, uma maior quantidade
de informac¢des da area de tecnologia se faz
necessaria para proporcionar uma transicdo
municipal eficiente, econdmica e sem
interrupg¢des dos servicos.

Recomenda-se, portanto, a disponibilizacao
a COMISSAO DE TRANSICAO dos seguintes
documentos e informacdes relacionados a Tl:

SOFTWARE

Acesso aos softwares utilizados na Prefeitura
(contratados/terceirizados e proprios);

Documentacdo técnica relevante aos softwares,
como codigos-fonte, manuais de sistema e
fluxogramas;

Acesso aos documentos e aos arquivos em meio
digital necessarios as atividades da Prefeitura.

INFRAESTRUTURADETI

Topologia e a configuracao de rede;
Acesso as salas de equipamentos e servidores de Tl
Inventario de ativos de TI;

Agenda de manutencdes preventivas dos
equipamentos de TI.

GOVERNANCA E GESTAO DE TI

Plano Diretor de Tecnologia da Informacao;

Politicas relacionadas a Tl, como de Governanca
de TI, de Seguranca de Informacado, de Backup,
de Gestdo de Continuidade do Negbcio e
Recuperacao de Desastres, de Gerenciamento de
Riscos de Tl;

Normas relacionadas a governanca e a gestdo de
Tl, como criagdo de comités;

Catalogo de Servicos de Tl.
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0 RECOMENDA(;ﬁES RELACIONADAS A Tl PARA INICIO DE MANDATO

A

A NOVA GESTAO DA PREFEITURA,
NO INiCIO DE MANDATO, DEVE
PROVIDENCIAR OS ACESSOS AOS
SISTEMAS DE COMUNICAGAO E
DE PRESTACAO DE INFORMAGOES
AO TCE-PE.

REFERENCIAS

0S PRINCIPAIS SISTEMAS DO TCE-PE SAO:

e-TCEPE

e-CAP

SIGA Externo

SAGRES - Mddulo de Pessoal

SAGRES - Médulo EOF

RemessaTCE

Sistema de Usuarios

Cadastro de Unidades Jurisdicionadas

SGI - Sistema de Gerenciamento de Indicios
SPJ - Sistema de Pds-Julgamento

BRASIL. Presidéncia da Republica. Orienta¢Ges para o Gestor Municipal: Encerramento de Mandato. 2012.

PERNAMBUCO. Lei Complementar Estadual n° 260, de 06 de janeiro de 2014. Estabelece normas de financas publicas
complementares a Lei Complementar Federal n°® 101, de 4 de maio de 2000, e a Lei Federal n® 4.320, de 17 de mar¢o de
1964, com o objetivo de garantir a observancia dos principios de responsabilidade e transparéncia da gestdo fiscal nas

transi¢Ges de governo no ambito do Estado de Pernambuco.

PERNAMBUCO. Tribunal de Contas do Estado. Resolu¢dao TC n° 27, de 10 de agosto de 2016. Aprova o Manual de

Encerramento e Transicdao de Mandato Municipal.
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